") TECHNOPOLYS BULLETIN D’INSCRIPTION
- Eligible Compétence-Emplois 2023-2025

| a

A retourner par courrier ou par mail & : TECHNOPOLYS PRO - 10 Rue Denis Papin
73290 La Motte Servolex
E-mail : Formation Continue : fc@technopolyspro.fr

L'entrée en stage est soumise a une inscription préalable. Pour tout changement de stagiaire, report, absence, etc... merci
de contacter notre service commercial ci-dessus indiqué.
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FORMATION T 1

Référence de stage : Durée totale de la formation en heures :

Durée

(heures)

Session Lieu Date(s) Tarif de la formation

> Je retourne @ TECHNOPOLYS PRO le présent document complété, daté et signé,

En signant ce document, vous confirmez que le(la) collaborateur(trice) & inscrire est en accord avec les critéres d’admission & la formation.
Iifelle exerce un métier appartenant aux publics ciblés. Ii/elle est en conformité avec les prérequis indiqués.

> Cette formation peut faire I'objet d'une prise en charge de votre OPCO ou d'autres financeurs,

TOUTE INSCRIPTION VAUT ACCEPTATION SANS RESERVE DES CONDITIONS GENERALES DE VENTE ET
DES CONDITIONS DE SUBROGATION FIGURANT EN PAGE 2
TECHNOPOLYS PRO ~ 10 rue Denis Papin 73290 LA MOTTE SERVOLEX - SIRET : 901 681 577 00010 - Code APE : 85598
Déclaration d’activité : 84730243173 - TVA intracommunautaire : FR 20901681577



CONDITIONS GENERALES DE PRESTATIONS

.,

l,“" TECHNOPOLYS

» Depuis le 01/01/2023, les références éligibles dans le cadre du plan Compétences-Emplois 2023/2025 porté par 'OPCO Mobilités
(conditions et références) consultables sur le site de 'TOPCO Mobilités, peuvent bénéficier d’une prise en charge dans la limite de
65.00 €/heure HT.

Je donne alors mandat a TECHNOPOLYS PRO, pour le compte de I'entreprise ci-dessus nommée, de dépét d'une demande de prise
en charge auprés de FOPCO Mobilités, pour la présente action.

Conformément aux conditions générales de prestation de TECHNOPOLYS, I'absentéisme sera facturé a l'entreprise.

[ FACTURATION

L

ADRESSE (si différente) :

[ SIGNATURE

T SRR A - SRS Signature de I'employeur et cachet de I'entreprise :
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1. CONDITIONS APPLICABLES A L’ENSEMBLE DES
PRESATIONS DE TECHNOPOLYS PRO

Atticle 1.1 Dispositions générales : Les présentes sondiions
s'appliquent dans lewr intégralité aux prestations de TECHNOPOLYS
PRO destinées aux professionnels de France (DOM inclus, hors
TOM) & compter du 1o janwier 2022. Toute commande adressée a
TECHNOPOLYS PRO implique Pacceptation sans réserve des
présentes. L'application de toutes audres conditions du Client, sous
réserve quelies ne soient pas en contradiction avec l¢s présentes,
est subordonnée @ lacceptation préalable et expl de
TECHNOPOLYS. Aucune tolérance de TECHNOPOLYS dans
Fexercice de fun de ses droils ne sauratt constituer une renongiation
2 se prévaloir des présentes conditions générales.

Atticle 1.2 Commandes : Les commandes doivent étre passées sur
fes formutaires fypes de TECHNOPOLYS PRQ. Les mentions des
éventuels bons de commande établis par fes Clients sw leurs
documents propres sont inopposables & TECHNOPOLYS PRO. Les
commandes sont définitives & compter de leur confirmation par le
Clent (signature par le Client de la convention ou du bufietin
dinscription, acceptation par le Client du devis, ou accusé réception
par TECHNOROLYS PRO du bon de commande). A compter de cette
confirmation, toute modfication ou annulation suppose Vaccord
exprés de TECHNOPOLY S PRO (sauf droit de rétractation défini plus
bas) moyennant négociation d'un dédit. A défaut d'accord, lintégrafité
du prix reste due.

Article 1.3 Prix : les prix s'entendent HT et sont facturés au tarif en
viguetr au jour de la commande, majoré de la TVA.

Article 1.4 Conditions de réglement : Le prix est payable sans
escompte & 8 jours de fa date de facture et en touf état de cause
avant le début de la prestation commandée : soit (1} par virement
{rappelant les références de facture), soit (2) par chéque & Pordre de
TECHNOPOLYS PRO accompagne des références de la commande
ou de la facture. Les traltes et acceptetions de réglements particls
n'opérent ni novation, di dérogetion & ce délai. Le réglement est
réputé réalisé fors de la mise des fonds & la disposition de
TECHNOPOLYS PRO. Tout paiement porticl sera impudd on pramisy
lieu sur la partie non privilégiée des créances. Toute compensation ou
imputation unitatérale de quel indermités ou pénalités sur le
prix est interdite, sauf accord exprés des Parties.

Aricle 1,5 Conséquences des rotards de paiement : Le non-
paicment d'une seule facture & son échéance, de méme que tout
protét ou retour d'effet non accepté, emportera de plein droit & sans
préjudice de toutes indemnite t des intéréts morstoires
de farticle 1231-6 du Code civil) : {8} sans formalité d'échéance du
terme de toute créance détenue par TECHNOPOLYS PRO sur le
Client, leur solde devenant immédiatement exigible méme en cas
d'acceptation d effet, {2} obligation pour le Client de payer & premiére
demande, sans pouvair opposer aucune exception, un dépét de
garantie non productif dintérét égal 8 1 000 € et retenu & titre
conservatoire par TECHNOPOLYS PRO jusquau réglement de la
facture impayée et des intéréts, pénalités et frais ci-dessous, ou
jusqu'au complet réglement du fiige sur la dte facture ; (3)
application de pénalités calcutées au taux légat e plus récent majoré
de 10 paints ; {4) possibilté pour TECHNOPOLYS PRO de
subordonner la poursuite des prestations & la fourniture de garanties
ou au réglement comptant d'une provision ; (5} application de
Vindemnité legale de recouvrement précordentiaux de 40 € (asticle
D.4M1.5 du code du commerce) majorée dune indemnité
convertionnelle de recouvrement précontentieux de 1000 € ; (6)
obligation de rembourser les frais bancaires, de transport ef autres
exposés par TECHNQPOLY S PRO 4 la suite durelard de paiement,

Atticle 1.6 Conformité des prestations : Toute réserve ou
contestation sur la gualité des prestations doit étre adressée &
TECHNOPOLYS dans les cing jours de leur ashévement, 2 peine de
forclusion. Le Client doit prouver les défauts invoqués.

Article 1.7 Refe iate : Sauf indicati riraire du
Client, TECHNOPOLY S PRO est expressément autorisé 4 reproduire
fa dénomination etfow le foge du Client & titre de référence
commerciale sur son site internet et sa documentation marketing.

Article 1.8 : Assurance : Chacune des parties doit souscrire une
assurance couvrent les dommages survenant lors des prestations
{assurance couvrant sa responsabilité et ses hiens).

Asticle 1.9 Responsabilité | TECHNOPOLYS PRO est tenu dune
obligation de moyens. |l exclut tout dommage indirect (dont fes pertes
d'explaitation ou financigres). les faits fondant une réclamation
doivent i étre nofifies dans les cing jours de lewr découverte, &
peine de forclusion. La responsabifté de TECHNOPOLYS PRO ne
peut étre engagée au-dela des conditions générales et particuliéres
de son confrat d'assurance RAQVAM. Le Client agissant tant en son
propre nom quen celui de ses assureurs, renonce 3 tout recours
contre TECHNOPOLYS PRO, et le garentit contre tout recours
émanant de tiers, pour les dommages excédant ces limitations.
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Article 1.10 Force majeure : La force majewe suspend l'exécution
des commandes en cours. Elle sentend de tout événement
irrésistible, méme s n'est pas imprévisible, qui empéche leur
exécttion notamment des : maladies, guerres, émeutes, acsidents,
incendies, tremblements de terre, catastrophes naturelles, embargos,
gréves totales ou partielles, fermetures d'entreprises, manque
général de moyens de transport, acles de gouvernement,
madifications de la réglemertation applicable aux présentes
canditions générales.

Article 111 Notifications : Sauf demande cortraire explicite, les
netifications sont valablement effectuées par tous moyens faisant
preuve de leur date tels que notamment les courriels, télécopies et
courriers suivis ou rscommandeés.

Atticte 1.2 Résiliation : Les commandes peuvent élre résiiées de
plein droit, par lune ou lautre des parties, en cas d'inexécution de
fune quelconque de leurs obligations sontractuelies. Sauf indication
confraire  des présentes Condifions, la résiliation anticipée
interviendra un mois aprés une miss en demeure infructueuse,
annongant expressémert |'éventualité dune résiligtion.

Atticte 113 Loi applicable ~ Tribunal compétent : Tout litige sw

Vinterprétation ou Pexécution des présentes sera tranché, selon le
droit frangais, par les tribunaux compétents.

H. CONDITIONS SPECIFIQUES AUX FORMATIONS

Atticle 1L1C; gristiques des p ions de ¥ jon : Les
prestations consistent en des actions de formation professionnelie
définies par les articles L6313-1 et suivants du Code du travail,
quefles qu'en soient les modaliés pédagogiques (présentiel, &
distance, mixte, alternance...). Leurs objestifs, leurs prérequis, leurs
moyens pédagogiques, techniques et d’encadremert, les moyens
permettant de suivre son exécution et d'en apprécier les résultats,
lewr caractére éventuellement certifiant, feur durée, lewr public, leur
effectif maximum, et leur contenu sont décrits dans les catalogues et
les  wogaemes disponibles  ow  demands  aupds de
TECHNOPOLYS PRO. L'accés a certaines formations, méme aprés
commande défintive, est subordorné a fa commurication par fe
Client des pices justificatives (ex. habilitation, stages VEAVH,
prérequis de niveau de connaissances, efc...), au port dune tenue
adaptée et aux normes en vigueur {équipement de protection
individuel, chaussures de sécurité, vétement d'etelier corforme...}
dnsi que doutiiage personnel (outils de diagnostic..) & la
constitation préalable de supports d'introduction de TECHNOPOLYS
PRO, etfou au suivi préalable dun stage de mise a niveauw, ainsi qu'a
la justification de Videntité du stagiaire lors de chaque enirée sur le
site de formation. En cas de manquement & ces préalables,
TECHNOPOLYS PRO peut refuser laccés de la formation au
stagiaire défaillart, Je prix de la formation restant dd.

Articie 1.2 Commandes de formation : TECHNOPOLY S PRO peut
notamment refuser tout dossier incomplet ou toute insctiption d'un

de formation sont 4 la charge du client, sauf accord de
TECHNOPOLYS PRO. Saif cas de force majeure diment justifie,
tout stage cu cycle commencé est di en fotalité, v compris en cas
d'annufation, d'absentéisme ou d'abandon ; it est rappelé que les
sommes dues & ce tire sont exclues de toute prise en charge par un
ORCO. L'absence de prise en charge par OPCO ou au tire de
Vutiisation du compte personne! de formation dun salerié, faute de
réunion des condtions requises ou d'accord du salarié, wenfraing
aucune réduction du prix di par lentreprise.

Articte 115 Dalégation de pai ¢ : La délégation par paiement
direct de TECHNOPOLYS PRO par fOPCO lors d'une prise en
charge de la formation suppose l'accord de ce dernier. Chagque partie
canserve la faculté d'opposer aux audres toutes ses exceptions. Elle
n'emporte en aucun cas novation : le Client n'est déchargé du prix de
la formation qu'a compter, sous réserve et dans la mesure de la
réception effective du paiement de 'OPCO par TECHNOPOLYS
PRO.

Asticle 1.6 Exécution des formations : Les formations sont
assurées par des formateurs spécialisés désignés par
TECHNOPOLYS PRO. Une feuile de présence est présentée 4 la
signafure des stagiares pour confirmation de feur présence. Lorsque
fa formation requiert lusage de moyens technigues (outiflages,
courroies...) spécifiques au Client, letr mise & disposition sur le site
de formation au moins 24 h ouvrables avant le début de la session et
ieur enlévement dans les 24 h ouwables de la fin de session (sauf
moyens apportés par les stagiaires), ainsi que leur couverture
d'assurance tout au fong de la formation, sort & la charge du Client.
Les moyens techniques mis & la disposition par TECHNOPOLYS
PRO sont mutimarques etiou standards. Un support de formation en
frangais sur format papier ou électronique (au choix de
TECHNOPOLYS PRO) est remis au stagisires ayant effectivement
suivi fa formation & laquelle ils étaient inscrifs. Les formations se
déroulent sur les sites, dales et lieux communiqués par
TECHNOPOLY S PRQ. Sauf indication cantraire poriée sur la fiche de
présertation de la formation ou fa convocation, ia durée quotidienne
des formations est fixée & 7 h avec une pause en milieu de chaque
demi-journée. Le Client garsnlit la ponctusité des stagiaires, tout
referd supérieur 2 20 mn pouvant entrainer un repert d'admission
jusqu'a la prochaine pause pour ne pas perturber la formation en
cours. Le déroulé des formations est évolulif ; it est susceptible
d'adaptation en fonction de l'actuafité, du niveau des participants ou
de la dynamique du groupe. Le Client s'engage & respecter
lensemble des réglements intérieurs et régles de séourité des sites
de formation et se porte fort de leur respect per ses salariés. Le
stagiaire peut étre exciu de plein droit et sans préavis en cas de
comportement pouvant porter atteinte 4 la séourité des personnes et
des biens ou au bon déroulement de la formation dument constaté
par procés-verbal rédigé par le formatewr etfou le responsable
pédagogique ocu de cenfre, le prix de Ia formation restant
intégralement di

Article 11.7 Remise des attestations de formation - La remise des
attestations de formation est subordonnée 2 la présence continue du
stagiaire pendant toute la formation et  son paiement complet, Cette

stagiaire ayant perturbé par son port t de précédent
sessions de formation. Les bons de commande types
TECHNOPOLYS PRO rappellent le cas échéart en annexe, le
programme avec les objectifs, prérequis, moyens pédagogiques.
fechniques &t d'encadrement, les moyens permettant de suivre son
exéoution e den apprécier les résultats, les qualifications
éventuellement préparges, lew durée, feur public, leur effectif
maximum ou qualité des formateurs, les modalités de paiement et de
dédit. Toute demande de remplacemert du stagiaire inscrit par un
autre membre du personnel du Client est soumise & f'approbetion
préalable de TECHNOPOLS PRO et doit i parvenir au moains 48
heures ouyrables avant le début de la formation. Sauf accord au cas
par cas de TECHNOPOLYS PRO et versement du dédit mentionné 2
fart. 1.1 aucune annulation de commande ne peut résulter (1),
aucune annulztion de commande ne peut résulter (1) de 'absence de
fourniture des piéces justificatives, ou (2) de respect des prérequis de
ta formation par le Client, ou (3} d'un refus d'accés a une formation
imputable au Client, ou enfin (4) dune exclusion due 8 un défaut de
comportement ou de séourité ou de connaissance du stagiaire.

Atticle 1.3 Confirmation des sessions de formation : La tenue
effective de chague session de formation est subordonnée &
finseription d'un nombre minimum de stagiaires défird dans le cadre
de la convention etfou dispositif de référence, 7 jours avent le début
de la session. Le Client en est informé par courriel au moins 3 jours
ouvrables avant la date de de formation prévue et son régiement fut
est remboursé dans un délet maximum de 30 jours fin de mais.
TECHNOPOLYS PRO adresse a chaque stagiaire une convocation
personnalisée mentionnant les dates, lieux, durée, prérequis de la
session de formation ainsi que le programme, les titres et qualités
des formateurs, les modalités déveluation de la formation, le
réglement intérieur et fes coordennées de fa personng chargée des
relations avec les stagiaires.

Article 1.4 Prix des formafions . Les frais de restauration,
hébergement st dépl éventuels dy stagiaire entre fes sites

testation rappelant les objectifs, fa nature et la duée de la
formation mentionne le cas échéant la réussite aux évaluations de la
progression et les tests de connaissances et compétence. L original
de Fetestetion est adressé & Temployeur. Il nest déliwé aucun
duplicata.

Article 1.8 Propriété intellectuelle : Les programmes, supporis et
documents ou toutes autres productions intellectueles (supports,
matériels) mis & disposition du Client etiou du stagiaire par
TECHNOPOLYS PRO sont protégés par le droit de la propriété
intellectuele et notamment par Pinterdiction des contrefagons de
droits d'autewr, des modéles déposés et des reproductions ou
suppressions de marques. L'éventuel accord de TECHNOPOLYS
PRO pour l'apposttion de ta marque ou de ta dénomination du Client
sur un support n'entraine aucun transfert de droits inteflectuels sur ce
dernier. Toute wtilisation etiou modification des supports et documents
de formation de TECHNGOPOLYS PRO sans son accord est une
contrefagon passible de sanctions pénales et indermités légales.

Article 119 Données personnelies (RGPD et Loi informatique et
libertés modifiés) : Le Client s'engege & informer individueliement
chaque stagiaire du caractére indispensable de la coflecte et du
{raitement, & destination et sous la responsabifité de TECHNOPOLY S
PRO, de domnées personnelles {identifient (notamment : nom,
prénom,  situation  professionnefle,  assiduite et  domnées
pédagogiques) pour son inscription et la gestion du suivi de la
formetion, sa factwation et (famelioration de [loffre de
TECHNOPOLYS PRO. Le Client dait aussi rappeler au stagiaire les
droits d'accés, de rectification, deffacement, de lmitation de
portabilité et &'opposition pour madif iégitime reconnus par ia lof, ainsi
que les coardonnées de la CNIL {3 place de Fontenoy Paris 7°).
TECHNOPOQLY S PRO conservera les données liées au parcours et 2
févaluation des acquis du stagiaire, pour fa durée nécessaire 4
Yappréciation de la formation et sa comptabiité.
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ill. DISPOSITIONS APPLICABLES AUX CLIENTS, PERSONNES
PHYSIQUES

Ces dispositions s'appliquent aux personnes physiques qui
erfreprennent une formation, a titre individue! et & leurs frais. Efes se
substituent aux autres stipulations des conditions générales qui
partert sur fes mémes sijsts.

Asticle 1.4 Conclusion du contrat : Un contrat de formation,
obligatoirement conclu avant toute inseription définitive du stagiaire et
tout réglement de frais, précise, a peine de nulité (1) la nature, la
durée, le programme et {objet des action de formation quil prévoit
ainsi que les effectifs queles concement ; (2) Le niveau de
connzissances préalables requis pour suivre la formation et obtenir
les qualifications auxquelles elle prépare ; (3) les conditions
d exéeution de la formation {notamment en cas de formations en tout
ou en patie 3 distance), les moyens pédagogiques et techniques mis
en ceuvre, les modaltés de conlrdle des connaissances et fa nature
de la sanction éventuelie de la formation , (4) Les qualifications ou
références des formateurs ; {5) les modalités de paiement ainsi que
les conditions financiéres prévues en cas de cessation anticipée de la
formation ou d'abandon en cours de stage,

Articie 1.2 Inf ions préalables a I'i ption : Le programme
et les objestifs de la formation, la liste des formateurs avec la mention
de leurs tires ou qualités, les horaires, les modalités d'évaluation de
fa formation, les coordonnées de la personne chargée des refations
avet les stagiaires par l'entté commanditaire de la formation et le
réglement intérieur appiicable 4 la formation sont remis au stagiairs
avant son inscription définitive. Les tarifs, fes modalites de réglement
¢t les conditions financiéres prévues en cas de cessation anticipée
de la formation ou d'abandon en cours de stage sont remis au
stagiaire potentiel avant son inscription définitive e tout réglement de
frais.

Asticle flL3 Droit do rétractation : Dans le délai de dix jours a
compter de la signature du contrat, le stagiaire peut se rétraster par
leftre recommandée avec avis de réception.

Asticle 1.4 Paiement : aucune somme ne peut 8lre exigée du
stagiare avant Fexpiration du délai de réfractation i ne peut ére
payé & Fexpiration du délai de rétractation. Il ne peut étre payé &
l'expiration de ce délai une somme supérieure a 30 % du prix
cenvenut. Le solde donne fieu 3 échelonnement des paiements au fur
et & mesure du déraulement de Vaction de formation,

Atticle I1L.5 Force majenrs : Si par sute de force majeure telle que
définie par la loi, le stagiaire est empéché de suivre fa formation, #
peut rompre le contrat. Dans ce cas, seules les prestations
effectivement dispensées sont réglées 4 due proportion de leur valeur
prévue au contrat,

CONDITIONS GENERALES DE PRESTATIONS



